
ПРОГРАММА «АВТОКАСКО GAP-СТРАХОВАНИЕ» 

ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

§ 1 

На основании настоящей Программы «АВТОКАСКО GAP-
страхование» (далее по тексту – Программа) Либерти 
Страхование (АО), офис которого находится по адресу: 
196084, Санкт-Петербург, Московский пр., д. 79 а, лит. А, 
уполномоченное на осуществление страхования на основе 
лицензии СИ №1675 от 03.06.2016 г., в дальнейшем 
именуемое «Страховщик», заключает договоры страхования 
финансовых рисков владельцев транспортных средств, 
связанных с гарантией сохранения стоимости 
застрахованного транспортного средства, на основании 
Правил с физическими лицами и юридическими лицами 
независимо от форм собственности, в дальнейшем 
именуемыми «Страхователь». 

§ 2 

Страхователи вправе, если иное не предусмотрено 
действующим законодательством РФ, при заключении 
договоров страхования назначать физических или 
юридических лиц (Выгодоприобретателей) для получения 
страхового возмещения по договору страхования, а также 
для иных случаев, предусмотренных действующим 
законодательством РФ. 

О П Р Е Д Е Л Е Н И Я  

§  3  

Для целей настоящих условий и положений страхования: 

1) GAP - согласно международной терминологии означает 
Guaranteed Asset Protection или Гарантия сохранения 
стоимости имущества; 

2) Полис (договор) GAP означает договор страхования, 
заключенный в соответствии с настоящими Правилами; 

3) Полис КАСКО означает договор страхования 
транспортного средства полной страховой защиты от 
фактической (конструктивной) гибели и хищения (угона), 
заключенный Страхователем по полису GAP c основным 
страховщиком транспортного средства; 

4) Основной страховщик транспортного средства 
означает правосубъектную организацию, осуществляющую 
страховую деятельность и имеющую разрешение на 
заключение договоров страхования на территории 
Российской Федерации, заключившую со Страхователем по 
полису GAP договор имущественного страхования 
транспортного средства, подтверждением которого является 
полис КАСКО; 

5) Центр оценки ущерба означает сервисную компанию, 
осуществляющую обслуживание Страхователя при 
наступлении страхового случая; для целей настоящего 
страхования сервисной компанией является ООО 
«Гарантек», расположенное по адресу: 127006, г. Москва, 

Воротниковский пер, д.7, стр.4; 

6) Утрата транспортного средства означает результат 
наступления одного случайного (непредвиденного) события, 
предусмотренного полисом КАСКО, в результате которого: 

- признана конструктивная или фактическая гибель 
транспортного средства по условиям полиса КАСКО; 

- транспортное средство утрачено в результате события, 
квалифицируемого в соответствии с Уголовным кодексом РФ 
как угон, кража, грабеж, разбой, и зарегистрированного 
соответствующим и надлежащим образом органами 
внутренних дел, при условии, что страхование на случай 
хищения (угона) транспортного средства предусмотрен 
условиями полиса КАСКО; 

7) Дата утраты транспортного средства означает дату 
события, в результате которого основным страховщиком 
транспортного средства было выплачено страховое 
возмещение за утрату транспортного средства в соответствии 
с условиями полиса КАСКО; 

8) Водитель означает любое физическое лицо, 
управляющее транспортным средством на законных 
основаниях и имеющее водительское удостоверение на 
право управления соответствующей категории в 
соответствии с применимыми законодательством страны, в 
которой произошло событие, покрываемое полисом КАСКО 
и договором страхования в соответствии с настоящей 
Программой; 

9) Транспортное средство означает автотранспортное 
средство, в отношении которого действует страхование GAP 
в соответствии с настоящими Условиями, имеющее полную 
страховую защиту КАСКО, и которое имеет максимально 
разрешенную полную массу до 3,5 тонны, предназначено 
для эксплуатации на автомобильных дорогах общего 
назначения, имеет государственный регистрационный знак, 

указано в основном договоре страхования (полис КАСКО) и 
страховом полисе GAP; 

10)  Дилер означает индивидуального предпринимателя 
или юридическое лицо, представляющих автомобильный 
бренд (торговую марку) и осуществляющих розничные или 
оптовые  продажи транспортных средств, а также их 
предпродажное и послепродажное сервисное обслуживание 
в соответствии с требованиями производителя транспортных 
средств; 

11)  Стоимость транспортного средства по полису КАСКО 
означает стоимость застрахованного транспортного 
средства, приобретенного на территории Российской 
Федерации и зафиксированную в полисе КАСКО, 
действительном на дату приобретения полисa GAP, включая 
стоимость установленного заводским способом 
оборудования, но исключая платежи по гарантийным 
обязательствам, страховые премии, сборы за доставку, 
административные взносы, документацию по уплате 
дорожной пошлины, лицензионные сборы, стоимость 
устанавливаемого дилером оборудования, кроме 
указанного в соответствующем прейскуранте производителя 
и не превышающую 105% стоимости, указанной в каталоге 
EUROTAX GLASS’S для аналогичного транспортного средства; 

12)  Возраст транспортного средства означает период 
времени между первой регистрацией транспортного 
средства согласно году его производства и датой заключения 
договора GAP. Если первая дата регистрации неизвестна, или 
первая регистрация состоялась после года выпуска 
транспортного средства, срок исчисляется с 31 декабря года 
выпуска. 

13)  Возобновление полиса GAP означает, что Страховщик 
может, на собственное усмотрение, предложить 
возобновление первоначального однолетнего полиса GAP на 
дальнейший срок(-и), не превышающий в совокупности 3 лет 
от даты начала срока страхования первоначального полиса 
GAP. Если данное возобновление предложено, на 
осуществление данного возобновления Страхователь будет 
иметь 7 дней от даты истечения предыдущего полиса GAP. 
Если возобновление предложено Страховщиком и 
осуществлено Страхователем в течение разрешенного 
времени, стоимость транспортного средства по полису 
КАСКО, применяемая к первоначальному полису GAP, будет 
сохраняться в течение максимального срока 3 лет от даты 
начала срока страхования первоначального полиса GAP.  

ПРЕДМЕТ СТРАХОВАНИЯ 

§ 4 

1. Настоящей Программе возмещаются финансовые потери 
Страхователя (Выгодоприобретателя), причиненные 
разницей между стоимостью транспортного средства по 
полису КАСКО, действительного на дату заключения 
страхового полиса GAP на застрахованное транспортное 
средство и: 

а) суммой страхового возмещения за утрату транспортного 
средства, рассчитанной основным страховщиком 
транспортного средства согласно методике определения 
размера страхового возмещения, предусмотренной 
полисом КАСКО в случае утраты транспортного средства,  

или 

б) стоимостью транспортного средства по состоянию на 
дату утраты транспортного средства, указанной в 
действующем каталоге EUROTAX GLASS’S. 

2. При установлении размера страхового возмещения, о 
котором идет речь в § 4 п. 1 принимается наибольшая 
стоимость из двух указанных в п. 1а и п.1б § 4.  

3. Страховая выплата по полису GAP, о которой идет речь в п. 
1 § 4, не возмещает уменьшения суммы основного 
страхового возмещения по полису КАСКО на величину 
вычитаемой франшизы, суммы страховых выплат, 
произведенных ранее по полису КАСКО, стоимости годных 
остатков поврежденного транспортного средства  и иных 
вычетов, которые  определены условиями полиса КАСКО 
(любые налоги, если применимо) или установлены 
основным страховщиком транспортного средства. 

4. Стоимость транспортного средства по полису КАСКО и 
стоимость транспортного средства, по полису GAP должны 
совпадать на дату заключения полиса GAP. В противном 
случае, ответственность Страховщика будет ограничена до 
наименьшей из них. 

5. По договору GAP в соответствии с настоящей Программой 
могут быть застрахованы транспортные средства, 
удовлетворяющие следующим требованиям: 

1) возраст транспортного средства не превышает 5 лет 
(60 месяцев); и 

2) пробег транспортного средства не превышает 
100 000 км; и 

3) стоимость транспортного средства по полису КАСКО 
не превышает 7 500 000 руб. (с учетом НДС) для всех марок 
ТС, за исключением марки Porsche, 18 000 000 руб. (с 
учетом НДС) для марки Porsche; и 

4) перечисленные в каталоге EUROTAX GLASS’S; и 

5) страховая защита осуществляется в соответствии с 
полисом КАСКО в течение всего срока действия полиса 
GAP. 

6. Если стоимость транспортного средства по полису КАСКО 
превышает 7 500 000 руб. (с учетом НДС), то независимо от 
актуальной стоимости транспортного средства Страхователя, 
максимальная выплата Страховщика будет составлять 
разницу между выплатой по полису КАСКО за утрату 
транспортного средства и 7 500 000 руб. и не превысит 
1 500 000 руб. В случае, ТС марки Porsche  выплата будет 
производится согласно § 4 п. 1. 

§ 5 

1. Страхование действует при условии: 

1) утрата транспортного средства, имеет место на 
территории Российской Федерации, Республики 
Беларусь, государств – членов Европейского Союза, 
Швейцарии в течение срока действия страхового полиса 
GAP, при условии, что основной страховщик по полису 
КАСКО также включает данные страны или страховое 
покрытие по полису КАСКО было расширено на страну, в 
которой произошел страховой случай; 

2)  подтвержденная документами выплата страхового 
возмещения за утрату транспортного средства, 
осуществлена основным страховщиком транспортного 
средства в соответствии с полисом КАСКО; 

3)  наличие у Страхователя (Выгодоприобретателя) 
действующего полиса КАСКО на момент заключения 
страхового договора GAP, а также в течение всего срока 
действия полиса GAP. 

И С К Л Ю Ч Е Н И Я  И З  С Т Р А Х О В О Г О  П О К Р Ы Т И Я  

§  6  

1. События, указанные в п. 1. § 4 настоящей Программы, не 
признаются страховым случаем и возникшие при этом 
убытки не возмещаются, если эти события произошли с 
транспортным средством: 

1) используемым в автомобильных ралли и гонках, 
соревнованиях, испытаниях либо в качестве 
курьерских транспортных средств; 

2) регистрируемым как специальное транспортное 
средство, используемым в качестве 
инкассаторских машин, автомобилей скорой 
медицинской помощи, катафалков, автомобилей 
служб безопасности, патрульных полицейских 
автомобилей, военных, пожарных и пограничных 
автомобилей; 

3) арендуемым (через компании проката 
автомобилей) и используемым в качестве такси, а 
также для перевозок, осуществляемых по найму 
или за плату (автотранспортными 
предприятиями); 

4) используемым для обучения вождению; 
5) зарегистрированным в качестве мотоциклов, 

мопедов или мотороллеров; 
6) переоборудованным для использования в 

качестве инвалидных мотоколясок, жилых 
автофургонов, передвижных домов на колесах 
либо туристических автоприцепов; 

7) с наличием каких-либо модификаций, не 
соответствующих спецификациям производителя. 

2.  События, указанные в п. 1. § 4 настоящей Программы, не 
признаются страховым случаем и возникшие при этом 
убытки не возмещаются, если: 

2.1. не соблюдены условия, указанные в § 4 и § 5 
настоящей Программы;  
2.2. любое повреждение транспортного средства, не 
признанное основным страховщиком фактической 
(конструктивной) гибелью транспортного средства; 
2.3. любое событие, которое наступило до вступления в 
силу полиса GAP; 

2.4. страховая премия не оплачена в срок, 
установленный договором GAP; 

2.5. любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом грубой неосторожности, если это 
предусмотрено законом, либо умышленных виновных 
действий Страхователя, Выгодоприобретателя либо 
водителя транспортного средства, указанного в полисе 
GAP; 

2.6. любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом управления транспортным средством, 



указанным в полисе GAP, лицом, не имевшим права на 
управление транспортным средством в соответствии с 
законодательством страны, на территории которой 
произошло событие, и на которое распространяется 
действие полиса GAP; 

2.7. любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом управления транспортным средством, 
указанным в полисе GAP, лицом, находившимся в 
состоянии наркотического или алкогольного опьянения, 
либо под воздействием лекарств, после приема которых 
рекомендовано воздерживаться от управления 
транспортными средствами; 

2.8. Страхователем (Выгодоприобретателем) сообщены 
недостоверные сведения об обстоятельствах наступления 
страхового случая (любой утраты транспортного средства) 
по полису КАСКО, либо полису GAP, в случае если такое 
сообщение повлияло, либо может повлиять на принятие 
страховщиком решения о наличии или отсутствии 
страхового случая по полису КАСКО, либо по полису GAP; 

2.9. любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом утраты ключей либо документов 
транспортного средства, указанного в полисе GAP, 
включая, но не ограничиваясь, случаями оставления 
ключей в общественных местах; 

2.10.  любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом военных действий, массовых беспорядков 
либо использования транспортного средства, указанного 
в полисе GAP, представителями армии, полиции либо 
иных органов власти, а также активного использования 
транспортного средства, указанного в полисе GAP, в ходе 
протестов, забастовок, с целью блокирования дорог и т. п.; 

2.11.  любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом воздействия ядерной энергии, 
радиоактивного загрязнения, лазерного излучения, 
магнитного и электромагнитного поля; 

2.12.  любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом использования транспортного средства, 
указанного в полисе GAP в преступных целях его 
владельцем либо иными лицами, имеющими право на 
пользование либо распоряжение транспортным 
средством, указанным в полисе GAP; 

2.13.  любая фактическая (конструктивная) гибель 
транспортного средства, явилась результатом 
ненадлежащего использования транспортного средства 
(нарушения правил пожарной безопасности; правил 
перевозки и хранения огнеопасных и взрывоопасных 
веществ и предметов), указанного в полисе GAP, а также 
результатом нарушения правил  при использовании ТС 
для перевозки грузов весом более чем указано в 
инструкции по эксплуатации ТС, либо с нарушением 
правил перевозки грузов, установленных ПДД РФ, иными 
нормативными актами; правил использования 
застрахованного ТС для транспортировки (выгрузки, 
погрузки, перевозки) особо опасных или взрывчатых 
средств и предметов в не предназначенном для таких 
целей ТС и/или емкостях (для которых действующими в 
РФ нормативными актами предусмотрены особые 
правила безопасности при перевозке); 

2.14.  любая утрата транспортного средства, произошла в 
результате угона (неправомерного завладения 
транспортным средством без цели хищения) в случае, 
если водитель покинул транспортное средство, оставив 
ключи от него внутри транспортного средства; 

2.15.  любая утрата транспортного средства, явилась 
результатом передачи права собственности на 
транспортное средство, указанное в полисе GAP, 
вследствие выполнения процедур исполнительного 
производства, а также вступления во владение 
переданным транспортным средством, указанным в 
полисе GAP (например, по договору лизинга, кредитному 
договору); 

2.16.  любой косвенный убыток, экономического ущерб 
(упущенная выгода) явились результатом отсутствия 
возможности использования транспортного средства; 

2.17.  обстоятельства (причины) наступления утраты 
транспортного средства были исключены из покрытия 
полисе КАСКО, либо покрываются страхованием только 
при условии приобретения расширения страховой 
защиты, доступного в соответствии с положениями полиса 
КАСКО, но Страхователь либо не приобрел такое 
расширение страховой защиты, либо отказался от 
такового; 

2.18. при несовпадении в полисе КАСКО – с одной 
стороны, в полисе GAP - с другой стороны, следующих 
параметров транспортного средства: марка, модель, VIN; 

2.19. если в соответствии с полисом КАСКО было 
предложено заменяющее транспортное средство. 

3. Не подлежат страхованию транспортные средства, 

перечисленные ниже:  

3.1. Транспортные средства, импортируемые из стран, не 
входящих в Европейский Союз (не указанные в каталоге 
InfoExpert или EuroTax), кроме автомобилей, официально 
ввезенных на территорию Российской Федерации, 
реализуемых через дилерскую сеть и имеющих одобрение 
типа транспортного средства (ОТТС) в соответствии с 
порядком, установленным в Российской Федерации. 

3.2. Все транспортные средства, измененные по 
отношению к оригинальной спецификации изготовителя, в 
т.ч. Alpina, Brabus, за исключением транспортных средств с 
газовой установкой, согласно § 6 настоящей Программы. 

3.3. Ariel, Aston Martin, Bentley, Bristol, Bugatti, Caterham, 
Corvette, Ferrari, Ginetta, Hummer – All models, Jenson, 
Koenigsegg, Lamborghini, Lotus, Marcos, Maserati, Maybach, 
Mazda RX8, McLaren, Mitsubishi 3000GT / Evo range, Morgan, 
Nissan 300ZX / Skyline / GTR, Noble – All models, Pagani, Rolls 

Royce, Subaru SVX / Impreza WRX, STi, Tesla, TVR.. 

Д О Г О В О Р  С Т Р А Х О В А Н И Я  

§ 7 

1. Договор страхования является соглашением между 
Страхователем и Страховщиком, в силу которого Страховщик 
обязуется при страховом случае произвести выплату 
страхового возмещения Страхователю или, если это не 
запрещено действующим законодательством РФ, иному 
лицу, в пользу которого заключен договор страхования 
(Выгодоприобретателю), в пределах определяемой 
договором страхования суммы (страховой суммы), а 
Страхователь обязуется уплатить страховую премию в 
установленные сроки. 

2. Перед заключением договора GAP осуществляется 
проверка соответствия транспортного средства данным, 
указанным в документах на транспортное средство и в 
полисе КАСКО. 

3. Договор страхования заключается путем вручения 
Страховщиком Страхователю на основании его устного 
заявления полиса GAP, подписанного от имени Страховщика 
уполномоченным лицом.  

С Т Р А Х О В А Я  С У М М А  И  П Р Е М И И  

§  8  

1. Страховой суммой является определяемая договором 
страхования денежная сумма, в пределах которой Страховщик 
обязуется выплатить страховое возмещение при наступлении 
страхового случая. 

2. Настоящей Программой предусмотрены следующие 
лимиты страхового возмещения по договору GAP: 

a) 1 000 000 рублей – для транспортных средств, 
стоимость которых на дату приобретения страхового полиса 
GAP не превышает 4 500 000 рублей (с учетом НДС); 

b) 1 500 000 рублей – для транспортных средств, 
стоимость которых на дату приобретения страхового полиса 
GAP составляет от 4 500 001 рублей до 18 000 000 рублей (с 
учетом НДС). 

3. Сумма страхового возмещения, выплачиваемого 
Страховщиком, не может превышать страховую сумму, 
указанного в полисе GAP. 

§ 9 

1. Страховой премией является плата за страхование, 
которую Страхователь обязан уплатить Страховщику в 
соответствии с условиями договора GAP. 

2. Сумма премии определяется в соответствии с тарифной 
ставкой страховой премии, действующей на дату заключения 
договора страхования. 

3. Страхователь обязуется оплатить страховую премию, 
обусловленную договором страхования. 

4. Страховая премия подлежит единовременной уплате в 
день заключения договора страхования. 

С Р О К  Д Е Й С Т В И Я  И  П Р Е К Р А Щ Е Н И Я  Д О Г О В О Р А  

С Т Р А Х О В А Н И Я   

§ 1 0  

1. Договор GAP заключается на срок в 12, 24 или 36 месяцев. 

2. В случае, если Страхователь или Выгодоприобретатель 
продаст транспортное средство в течение срока действия 
полиса  GAP, Страховщик предоставит страховое покрытие 
новому собственнику транспортного средства (заменит 
Выгодоприобретателя), при условии, что новый собственник 

в течении 14 дней известит Страховщика о приобретении 
застрахованного транспортного средства, а также при 
условии исполнения новым собственником условий, 
предусмотренных в п.4 § 4 настоящей Программы. Общий 
срок страховой защиты предоставляемой Страховщиком 
Страхователю и новому собственнику транспортного 
средства длится не более 12, 24 или 36 месяцев (в 
зависимости от того, на какой срок был заключен первичный 
полис GAP).    

§  1 1  

1. Днем начала ответственности Страховщика считается 
дата, указанная в договоре, если иное не предусмотрено 
договором страхования, но не ранее дня, следующего за 
датой оплаты страховой премии.  

2. Договор GAP вступает в силу с 00 часов 00 минут дня, 
следующего за днем уплаты Страхователем страховой 
премии, и оканчивается в 24 часа 00 минут дня, указанного в 
договоре страхования как день его окончания. 

3. Действие договора (полиса GAP) прекращается в 
случаях: 

3.1. истечения срока его действия, если только страховые 
отношения не будут прекращены ранее наступления 
данного срока по иным причинам; 
3.2. выполнения Страховщиком обязательств по выплате 
страхового возмещения в полном объеме (с момента 
выплаты); 
3.3. в день продажи Страхователем 
(Выгодоприобретателем) застрахованного транспортного 
средства, если новый собственник в течение 14 дней не 
известит Страховщика о приобретении застрахованного 
транспортного средства; 
3.4. отказа от договора GAP по инициативе Страхователя 
(с даты подачи заявления о расторжении договора GAP); 
3.5. прекращения существования страхового риска по 
обстоятельствам иным, чем страховой случай (с даты 
прекращения существования страхового риска);  
3.6. иных случаях, предусмотренных законодательными 
актами Российской Федерации. 

4. При заключении договора GAP в пользу 
Выгодоприобретателя Страхователь может расторгнуть 
договор страхования только при письменном уведомлении 
Выгодоприобретателя. В таком случае Страхователь при 
расторжении договора GAP обязан предоставить 
Страховщику копию письменного уведомления 
Выгодоприобретателя о расторжении договора GAP, а если 
это прямо предусмотрено договором GAP – согласие 
Выгодоприобретателя на расторжение договора 
страхования. 

5. В случае, указанном в п. 3.4 § 11 настоящей Программы, 
Страхователь имеет право отказаться от договора GAP. При 
этом уплаченная Страховщику страховая премия не 
подлежит возврату, за исключением случаев, 
предусмотренных пп. 6, 7 § 11 настоящей Программы.  

6. Если Страхователь отказался от договора GAP до даты 
возникновения обязательств Страховщика по заключенному 
договору GAP (до даты начала действия страхования) 
независимо от момента уплаты страховой премии, то 
уплаченная страховая премия подлежит возврату 
Страховщиком Страхователю в полном объеме. 

7. Если Cтрахователь отказался от договора GAP в течение 
14 (четырнадцати) календарных дней с даты его заключения 
(независимо от момента уплаты страховой премии), но после 
даты возникновения обязательств Страховщика по 
заключенному договору GAP (после даты начала действия 
страхования), и при этом в данном периоде отсутствуют 
события, имеющих признаки страхового случая, то 
уплаченная страховая премия подлежит возврату 
Страховщиком Страхователю в полном объеме.  

8. В случае, указанном в п. 7 § 11 настоящей Программы, 
договор GAP считается прекратившим свое действие с даты 
получения Страховщиком письменного заявления 
Страхователя о расторжении договора GAP, если иная дата не 
установлена соглашением сторон, но не позднее 14 
(четырнадцати) календарных дней со дня заключения 
договора GAP. 

9. Если договор страхования прекращается досрочно в 
связи обстоятельствами, указанными в пп. 3.3, 3.5, 3.6 § 11 
настоящей Программы, то Страховщик при возврате 
уплаченной страховой премии Страхователю вправе 
удержать ее часть, пропорционально сроку, в течение 
которого действовало страхование, а также понесенные 
Страховщиком расходы по договору GAP. При этом расчет 
суммы, подлежащей возврату, производится по следующей 
формуле:  

В = (1-РС) х (Пф – Пп х Си/Cд), где 

В – сумма страховой премии, подлежащая возврату (в 
рублях), Пф – фактически оплаченная Страхователем 



страховая премия (в рублях), Пп – полная страховая премия, 
предусмотренная договором GAP (в рублях), Си – количество 
дней, истекших с момента начала срока страхования, 
предусмотренного Договором GAP, до момента досрочного 
окончания договора GAP (в днях), Сд – срок страхования, 
предусмотренный Договором GAP (в днях), РС – показатель 
расходов, произведенных Страховщиком при заключении 
договора GAP и на его ведение (отношение суммы таких 
расходов к полной страховой премии, предусмотренной 
договором GAP). 

10. Страховщик в срок, не превышающий 10 (десять) 
рабочих дней со дня получения письменного заявления 
Страхователя о расторжении договора GAP, производит 
возврат в наличном или безналичном порядке той части 
страховой премии, которая подлежит возврату. 

 

О Б Я З А Н Н О С Т И  С Т О Р О Н  П Р И  Н А С Т У П Л Е Н И И  

С Т Р А Х О В О Г О  С Л У Ч А Я  

§  1 2  

1.  При наступлении страхового случая и получении 
Страхователем (Выгодоприобретателем) страхового 
возмещения от основного страховщика транспортного 
средства по полису КАСКО, Страхователь либо 
Выгодоприобретатель должны незамедлительно, в срок не 
позже 3 (Трех) дней, связаться с центром оценки ущерба по 
адресу:  

ООО «Гарантек»,  

127006, г.Москва, Воротниковский пер, д.7, стр.4; 
 тел.: 8 (495) 988-93-92,  

электронная почта: claims@garantech.ru 
 

для получения подтверждения действительности договора 
страхования и предоставить следующую информацию: 

1) для Страхователей (Выгодоприобретателей) – 
физических лиц: Ф.И.О., адрес регистрации, номер 
телефона; для Страхователей (Выгодоприобретателей) – 
юридических лиц: полное наименование организации, 
краткое наименование организации, юридический адрес, 
регистрационный номер, номер ИНН, номер телефона; 

2) регистрационный номер транспортного средства; 

3) идентификационный номер транспортного средства 
(VIN); 

4) номер полиса GAP;  

5) номер действующего полиса КАСКО, название 
основного страховщика транспортного средства и его 
телефонный номер; 

6) дату утраты хищения транспортного средства, 
указанного в полисе GAP; 

7) причины и обстоятельства утраты транспортного 
средства, указанного в полисе GAP 

2. В течение 3 (Трех) рабочих дней со дня предоставления 
Страхователем либо Выгодоприобретателем информации, 
указанной в п.1. §12 настоящей Программы, Страхователю 
(Выгодоприобретателю) высылается через центр оценки 
ущерба заказным письмом или по электронной почте бланк 
заявления о выплате страхового возмещения, включая 
информацию, указанную в п.1. § 12 настоящей Программы. 

3. Не позже чем через 7 (Семь) рабочих дней после 
получения бланка заявления о выплате страхового 
возмещения Страхователь либо Выгодоприобретатель 
обязаны передать в центр оценки ущерба либо направить 
заказным письмом полностью заполненный бланк заявления 
о выплате страхового возмещения, должным образом 
подписанный и содержащий всю недостающую 
информацию, отсутствовавшую в нем ранее.  

4. Страхователь (Выгодоприобретатель) обязаны 
приложить к заявлению о выплате страхового возмещения, 
указанному в п.3. § 12 настоящей Программы, следующие 
документы: 

1) копию действующего полиса (полисов) КАСКО 
транспортного средства, действовавшего (действовавших) в 
течение всего срока действия договора GAP;  

2) копию постановления о возбуждении уголовного дела в 
связи с хищением (угоном) транспортного средства, если 
ущерб явился результатом хищения (угона) транспортного 
средства, 

3) копию документа, подтверждающего фактическую 
(конструктивную) гибель транспортного средства, указанного 
в полисе GAP, составленного основным страховщиком 
транспортного средства, содержащего детальную 

информацию о сумме понесенного ущерба и стоимости 
годных остатков транспортного средства; 

4) копию решения о выплате страхового возмещения 
основным страховщиком транспортного средства, 
указанного в полисе GAP; 

5) копию документа, подтверждающего факт получения 
страхового возмещения по полису КАСКО транспортного 
средства, указанного в страховом полисе GAP; 

6) копию полиса GAP; 

7) копию регистрационного документа транспортного 
средства, указанного в полисе GAP; 

8) копию документа, подтверждающего истечение либо 
досрочное прекращение действия кредитного договора 
(договора лизинга), если применимо. 

5. По требованию Страховщика Страхователь 
(Выгодоприобретатель) будут обязаны предоставить 
Страховщику либо центру оценки ущерба полномочия на 
ознакомление с документацией, относящейся к фактической 
(конструктивной) гибели транспортного средства или 
хищения и находящейся в распоряжении основного 
страховщика транспортного средства, указанного в полисе 
GAP. 

В Ы П Л А Т А  С Т Р А Х О В О Г О  В О З М Е Щ Е Н И Я  

§  1 3  

1. Сумма страхового возмещения определяется 
Страховщиком в соответствии с условиями договора GAP в 
размере разницы, определяемой в соответствии с 
условиями в пп. 1 – 4 § 4 настоящей Программы. 

2. Сумма страхового возмещения не может превышать 
страховую сумму. 

3. Страховое возмещение выплачивается в российских 
рублях. 

4. Выплата страхового возмещения включающую НДС по 
данному договору страхования возможна только в случае: 

1) когда стоимость транспортного средства по полису 
КАСКО включает НДС, и 

2) когда выплата страхового возмещения от 
основного страховщика транспортного средства по 
полису КАСКО за утрату транспортного средства 
включает НДС. 

5. Страховое возмещение выплачивается Страхователю либо 
Выгодоприобретателю после определения ущерба на 
основании полученной информации и документов, 
указанных в п.4. § 12 настоящей Программы. 

6. По требованию Страховщика Страхователь 
(Выгодоприобретатель) обязаны предоставить также иные 
документы, необходимые для определения суммы 
страхового возмещения либо оценки обоснованности 
требования о выплате страхового возмещения. 

7. Страховщик сохраняет за собой право на проверку 
документов, поданных Страхователем либо 
Выгодоприобретателем, с проведением экспертизы таковых. 

§  1 4  

1. Страховщик обязан выплатить страховое возмещение в 
течение 30 (Тридцати) дней, считая со дня получения 
Страховщиком должным образом заполненного и 
подписанного бланка заявления о выплате страхового 
возмещения, а также документов, указанных в п. 4. § 12 
настоящей Программы. 

2. В случае невозможности определения обстоятельств 
наступления страхового случая и определения размера 
ущерба по представленным в соответствии с п. 4. § 12 
настоящей Программы документам, Страховщик вправе 
запросить у Страхователя (Выгодоприобретателя) 
дополнительные документы. Выплата страхового 
возмещения в указанном случае производится в течение 14 
(Четырнадцать) рабочих дней, считая с даты получения 
Страховщиком дополнительных документов. Тем не менее, 
Страховщик обязан выплатить неоспоримую часть 
страхового возмещения в течение срока, указанного в п.1. § 
14 настоящей Программы. 

З А К Л Ю Ч И Т Е Л Ь Н Ы Е  П О Л О Ж Е Н И Я  

§ 15 

1. Все уведомления и заявления, направляемые 
Страхователем (Выгодоприобретателем) Страховщику, 
должны доставляться через центр оценки ущерба в 
письменном виде заказным письмом с уведомлением о 
вручении.  

2. Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан 
уведомлять Страховщика об изменении адреса регистрации. 

3. Претензии и жалобы, касающиеся заключения либо 
исполнения договора GAP, могут быть поданы 
Страхователем (Выгодоприобретателем) Страховщику через 
центр оценки ущерба. 

4. Организация, которой предоставляются, согласно 
настоящим условиям, полномочия центра оценки ущерба 
является: 

ООО «Гарантек»,  

127006, г.Москва, Воротниковский пер, д.7, стр.4; 
 тел.: 8 (495) 988-93-92,  

электронная почта: claims@garantech.ru 
 

§  1 6  

Центру Оценки Ущерба предоставляются полномочия на 
выполнение настоящих условий и положений страхования за 
и от имени Страховщика. 

§  1 7  

В вопросах не урегулированных настоящими условиями и 
положениями страхования, а также страховым полисом и 
Правилами страхования, стороны будут руководствоваться 
законодательством Российской Федерации.  

 

§  1 8  

Споры, возникающие в процессе исполнения обязательств 
по договору страхования, разрешаются путем переговоров. 
Если не достигнуто соглашения по спорным вопросам, их 
решение передается на рассмотрение судебных органов в 
соответствии с законодательством РФ. 

 


